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Skupstina Udruge slijepih Medimurske Zupanije, dana 22.10.2020. godine, na redovnoj
sjednici Skupstine, na prijedlog Upravnog odbora donosi ovaj

Eticki kodeks

Udruge slijepih Medimurske Zupanije

I. Uvod

Udruga slijepih Medimurske Zupanije (u daljnjem tekstu Udruga) je nevladina i
neprofitna organizacija koja djeluje u Republici Hrvatskoj, na podru¢ju Medimurske
Zupanije, a okuplja osobe oStecena vida s podruc¢ja Medimurja radi njihove Sto potpunije
drustvene zastite, osiguravanja stru¢ne podrske, pomo¢i pri ostvarivanju prava, zastitu
prava i interesa, jednakih moguénosti i ravnopravnosti te socijalnu integraciju, Sto
rezultira poboljSanjem kvalitete Zivota slijepih osoba.

U daljnjem tekstu, rodovni pojmovi se odnose i na Zenski i na muski rod.

Ovim Etickim kodeksom odreduju se eticka nacela djelovanja i vrijednosti kojima se
vode C¢lanovi, zaposlenici, volonteri, te upravljacka tijela Udruge.

Prije pristupanja Udruzi, s Etickim se kodeksom moraju upoznati svi ¢lanovi, zaposlenici
te volonteri Udruge. Svi oni poStuju nacela Etickog kodeksa i ponasaju se u skladu s
njime.

Ukoliko €lan, zaposlenik ili volonter svojim ponaSanjem povrijedi nacela i/ili vrijednosti
ovog kodeksa, predsjednik Udruge ukazat ¢e mu na povredu.

Ponavljanje povrede Etickog kodeksa za posljedicu moZe imati iskljucenje iz tijela
Udruge, odnosno prekid radnog odnosa ili raskid volonterskog ugovora, a za ¢lanove
iskljuCenje iz aktivnosti.

Ukoliko se u okviru odredenog projekta ili aktivnosti, zbog specifi¢nosti, ukaze potreba
definiranja aktivnosti na prijedlog voditelja, upravni odbor usvaja projektni Eticki
kodeks koji je u suglasnosti s ovim.

Kodeks prema potrebi periodi¢no revidira, mijenja i dopunjava Upravni odbor.
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Vizija
Udruga slijepih Medimurske Zupanije teZi stvaranju ravnopravnog, tolerantnog drustva.
Misija

e Udruga slijepih Medimurske Zupanije, kroz partnerstva i suradnje, osigurava
osobama s invaliditetom i djeci s teSko¢ama u razvoju stru¢nu podrsku, pomo¢
pri ostvarivanju materijalnih i drugih prava te provodi aktivnosti
drustvenog/socijalnog ukljuc¢ivanja u lokalnu zajednicu.

II. Vrijednosti i nacela

e Postivanje temeljnih ljudskih i dje¢jih prava (odnosno prava djece s teSko¢ama u
razvoju), prava osoba s invaliditetom, dostojanstva i vrijednosti svih ljudi.

e Postovanje, otvorenost i tolerancija prema individualnim razli¢itostima
pojedinaca.

e Svojim aktivnostima promiemo opce vrijednosti volonterstva kao oblika civilnog
ukljucivanja u drustvene procese koji osnazuje pojedinca, izgraduje osjecaj
solidarnosti, motivira i potice na sudjelovanje.

¢ Smatramo da informacije i znanja moraju biti dostupni i besplatni svim krajnjim
korisnicima, stoga svoje aktivnosti i edukativne materijale nikad ne naplacujemo
s ciljem zarade, ve¢ iznimno, kad je to jedini nacin da se osnovni ciljevi Udruge
ostvare.

e U raduidjelovanju pridrzavamo se principa zastite okolisa i odrZivosti, te
prednost dajemo ekolos$ki prihvatljivim proizvodima.
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- mi mijenjamo, a ne prilagodavamo se pojedincima, institucijama i sustavu koji ne Stite
interese slijepih osoba, osoba s invaliditetom, djece (s teSko¢ama u razvoju), obitelji i
prirodan okolis.

- pokrece nas aktivisticki duh jer vjerujemo u snagu udruZenih pojedinaca koji
pokrecu promjene.

- informiramo i educiramo sebe i drustvo u kojemu Zivimo, a za svoj rad u najboljoj
namjeri snosimo punu odgovornost.

- medusobno se podrZzavamo i osnaZujemo svjesni sinergijskog ucinka timskoga rada.
Pritom smo otvoreni, tolerantni i poStujemo svoje razlicitosti (spolne, rodne, religijske,
dobne, rasne, nacionalne, interesne i vrijednosne) smatrajuci ih svojim prednostima.

- medusobno Sirimo i dijelimo informacije i znanje bez kasnijeg polaganja prava na
rezultate i bez obzira na koli¢inu svojega doprinosa u radu Udruge.

- u svojem radu i promicanju vizije udruge sluzimo se provjerenom informacijom i
u podrucju kojim se bavimo. Pritom se takoder vodimo svojim vrijednostima i
intuicijom.

- postujemo izbor svakoga pojedinca, a moguc¢nost izbora smatramo temeljnim
ljudskim pravom. Kroz svoje aktivnosti zalaZzemo se za izbore koji su u skladu s naSim
ciljevima.

- poticemo i ohrabrujemo druzenja ¢lanova, prijateljsko okruzenje te podrsku i izvan
aktivnosti udruge, jer smatramo da je duh zajednisStva i prijateljstva koji se pritom jaca
poseban i vaZan za naSe djelovanje.

III. Volonterski rad

- volonteri se ukljuc¢uju u rad Udruge u mjeri u kojoj im to odgovara i pritom su svjesni
odgovornosti za preuzeta zaduZenja. Ukoliko su iz nekog razloga sprijeceni savjesno
izvrsiti svoja zaduZenja u razumnom roku, od njih se ocekuje da o tome obavijeste
voditelja projekta ili aktivnosti, odnosno predsjednika Udruge.
- jednako cijenimo svaki volonterski rad bez obzira na uloZen broj volonterskih sati,
status c¢lanstva ili polozaj u Udruzi.
- volonterskom radu pristupamo ozbiljno i savjesno i stoga nastojimo podizati kvalitetu
svojega rada i usluga koje pruzamo korisnicima. Pritom vodimo racuna o tome da
vrhunska organizacija nije sama sebi svrhom.
- u kontaktu sa suradnicima te krajnjim korisnicima, ¢lanovi Udruge su strpljivi i
korektni te pridonose ugodnom i poticajnom okruZenju.
- za svoje Clanove, zaposlenike i volontere zahtijevamo okolinu bez cigareta,
alkohola i opijata, stoga u prostorijama udruge u kojima se obavlja svakodnevan
rad i projektne/programske aktivnosti nije dozvoljeno takvo ponasanje.
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IV. Zastita privatnosti

- u svojem radu vodimo racuna o pravu na privatnost ¢lanova i korisnika nasih usluga,
volontera i djelatnika svjesni toga da samo u okruZenju sigurnom od zlouporabe
informacija o pojedincu moZemo u potpunosti slobodno izraziti sve svoje osobne

potencijale.
- Stitimo tajnost poslovnih procesa udruge te privatnih podataka ¢lanova i
korisnika nasih usluga, volontera i djelatnika, a moZemo ih dati na uvid pravnim
ili fizickim osobama izvan Udruge samo ako je to u skladu sa zakonom o zastiti
osobnih podataka i zakonom o provedbi opc¢e uredbe o zastiti podataka.

V. Financiranje rada Udruge

- vazno nam je da svoje programe i aktivnosti financiramo na razli¢ite nacine, kako nase
aktivnosti ne bi bile ovisne o jednom donatoru ili jednom nacinu financiranja. Sredstva
za rad Udruge ostvarujemo putem natjecaja, od donatora i sponzora, donacijama i
dobrovoljnim prilozima gradana i ¢lanarinama te samofinanciranjem u skladu s naSom
misijom. Najveci udio u vrijednosti naseg rada ipak dolazi od volonterskog doprinosa.

- financijski izvjestaji Udruge su javni.

VI. Procedura zaprimanja i rjeSavanja Zalbi na kvalitetu aktivnosti i usluga

- procedura zapocinje pisanim prigovorom od strane korisnika aktivnosti i/ili usluga
Udruge u roku od 10 dana od dana koristenja aktivnosti i/ili usluge.

- po zaprimanju pismenog prigovora/Zalbe, Upravni odbor Udruge Ce na svojoj slijedecoj
sjednici razmotriti prigovor/Zalbu na temelju primljenog pismena te prikupljenih
dodatnih relevantnih informacija i dokaza, a u skladu sa svime donijeti odluku te ga u
pismenom obliku dostaviti podnositelju prigovora/Zalbe u roku od 7 dana od dana
donosenja odluke.
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VII. Sukob interesa

- ¢lanovi Udruge koji su ujedno aktivni ¢lanovi jedne od politickih stranaka mogu imati
podupirudi, redovni ili aktivni status ¢lanstva u udruzi te mogu biti zaposlenici Udruge.
U slucaju aktivnog politickog angazmana, a koji se odnosi na sudjelovanje u tijelima
stranke i/ili vlasti te angazman tijekom izbora, ¢lanovi ne mogu obnaSati voditeljsku i
funkciju zamjenika, niti biti lanovima Upravnog odbora Udruge. Takoder ne mogu u
javnosti istupati u ime udruge te ni na koji nacin isticati ¢lanstvo u Udruzi prilikom
svojega stranackoga djelovanja.

- ¢clanovi Udruge koji se u svojem privatnom ili poslovnom djelovanju van Udruge bave
aktivnostima u podrucjima ili s ciljanim korisnicima sli¢nim ili istim onima Udruge,
moraju djelovati na nacin koji njih i Udrugu ne dovodi u sukob interesa te ne kalja ugled
Udruge. Od ¢lanova se oCekuje da u okviru svojih privatnih i poslovnih aktivnosti van
rada Udruge posvete posebnu paZnju tome da se njihove aktivnosti ne predstavljaju
javnosti i drugim dionicima kao aktivnosti koje Udruga podrZava, potpomaze ili
organizira, kao i da u svojoj ulozi unutar tih aktivnosti ne predstavljaju sebe kao
predstavnika Udruge, osim ako je, prije provedbe same aktivnosti, pravovremeno za to
zatraZena te zaprimljena dozvola Upravnog odbora Udruge, odnosno ukoliko tu osobu
delegira Upravni odbor Udruge.

- kada ¢lanovi imaju dvojbu o moguéem sukobu interesa ili utjecaja odredene aktivnosti
na ugled Udruge, trebaju se konzultirati s Upravnim odborom Udruge koji ¢e donijeti
odluku o pristupu postavljenom pitanju, a od €lanica i clanova ocekuje se da tu odluku
postuju.

- posebno, od ¢lanova Udruge koji razmatraju ili ve¢ izvrSavaju izvrSnu ili upravnu ulogu
unutar Udruge, a koji su istovremeno vlasnici poslovnih subjekata i/ili se bave sli¢nim ili
istim poslom kao Udruga, ili gdje su ciljani korisnici ujedno i ciljani korisnici Udruge, ne
mogu biti ¢lanovi upravljackih i izvr$nih tijela Udruge. Clanovi u izvr$nim i upravljackim
ulogama u ovom kontekstu su voditelji te zamjenici voditelja programa i projekata,
zaposlenici te ¢lanovi Upravnog odbora Udruge. Upravni odbor ¢e potom razmotriti
potencijal situacija sukoba interesa i donijeti odluku koju ¢e ¢lanovi postivati.

- od clanova Upravljackog tijela Udruge ocekuje se transparentnost u radu te
ukljucivost

- od clanova Upravljackih tijela Udruge ocekuje se da postupaju ¢asno, odgovorno,
savjesno i nepristrano, cuvajuci vlastitu vjerodostojnost i dostojanstvo povjerene
im duZnosti.

- od ¢lanova Upravljackih tijela Udruge ocekuje se da se nece zadrzavati u
prostorijama udruge u svrhu neometanja rada zaposlenika Udruge, osim ako
trebaju obaviti zadatak prema uputi predsjednika.

- od Upravljackih tijela Udruge ocekuje se da imaju jasne procedure sprecavanja
sukoba interesa, definirane u sklopu ovog Etickog kodeksa.
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VIIL Sprecavanje Sirenja zaraze i suzbijanje epidemije Covid-19

- duznost je svakog ¢lana, djelatnika i volontera da se pridrzavaju epidemioloskih
mjera i preporuka koje su na snazi u datom trenutku.

- obavezna je najava dolaska i dolazak u vrijeme dogovorenog termina

- u zatvorenim prostorima obavezno je nosSenje pravilno postavljene zastitne
maske za lice, koristenje dezinfekcijskog sredstva, te odrZavanje minimalnog
razmaka od 2m.

- obavezno je obavijestiti Udrugu u slucaju povisene tjelesne temperature mjerene
prije radnog vremena i/ili respiratornim simptomima.

- preporuca se dezinfekcija radnog prostora nekoliko puta dnevno, provjetravanje
i odrzavanje potrebnog razmaka za vrijeme rada.

- preporuca se ogranicen broj osoba u prostorijama Udruge, sukladno mjerama o
sprecavanju Sirenja zaraze (3m2 po osobi)

- svi sastanci za koje nije nuzZno i neodgodivo odrzavanje uzivo, obavljat ce se
online ili telefonskim putem. Iznimni sastanci u prostorijama Udruge vremenski
Ce se ograniciti u skladu s uputama nadleznih tijela.

- uz sva zastitna i dezinfekcijska sredstva koja su stavljena na raspolaganje, sva
krsenja mjera i preporuka, te zaobilazak uputa i opomena sankcionirat ¢e se
udaljavanjem iz prostora i aktivnosti.

IX. KrSenje Etickog kodeksa

- duzZnost je svakog ¢lana, djelatnika i volontera da se pridrzavaju etickog kodeksa. U
slucaju da se povrijedi kodeks, svaki ¢lan, djelatnik, volonter je duzan to prijaviti
predsjedniku, a predsjednik je duZan izre¢i opomenu o krSenju kodeksa minimalno
jednom pismenom opomenom prije poduzimanja sankcija.

- nakon minimalno jedne pismene opomene, krSenje etickog kodeksa moze se
sankcionirati gubljenjem statusa voditelja projekta, programa i/ili podruZnice ¢lanstva,
odnosno zamjenika voditelja, gubljenjem statusa podupiruceg i/ili aktivnog
¢lana/djelatnika/volontera udruge.

O svim slucajevima odlucuje upravni odbor udruge.

U Cakovcu, 22.10.2020. godine



